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“Welke kansen liggen er voor corporaties
op het gebied van
Informatieverzameling en
kennismanagement,
nu kostenefficiént werken belangrijker is
dan ooit”.
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Externe bronnen: Openbaar toegankelijke informatie.
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http://www.corpodata.nl/
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Strategische Ambities Eigen Haard

Professionele
organisatie

Ambitie 2: Prettig wonen
In vitale wijken

« \Waarborgen van
leefbaarheid in alle
wijken en buurten
waar Eigen Haard
actief Is en

 Vitaal maken van
wijken die uit balans
Zijn

Continuiteit

v‘w

ACa{J"°)M gewoon goed in wonen




Eigen Haard visie op de wijkaanpak

Wonen en Huren
Meest basale niveau vanuit onze taakstelling

Veiligheid en Zorg

Kun je en durf je er te wonen?

Werk en Onderwijs

Bedrijfsonroerend goed

Participatie en
Integratie
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Wijkaanpak

Eigen Haard onderscheidt 3 Wijkaanpak labels:

REGULIER INTERVENTIE

Activiteiten gericht op het in stand Activiteiten die je doet als onderdeel
houden van kwaliteit van aanpak multi-probleemwijken

Vaak zijn dit onze reguliere De codrdinatie van deze aanpak
processen gebeurt vanuit een programma

Tot € 5.000 v.a. €50.000
41 wijken 12 wijken
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Wat Is het wijkselectie & analysemodel:

Een actueel beeld van de situatie in een wijk

Instrument voor objectieve besluitvorming

Combinatie van eigen onderzoek en openbare data

Combinatie van harde cijfers (statistische cijfers) en
zachte cijfers (meningen).
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Wijkselectiemodel

Spider geeft in 1 oogopslag
inzicht: lijn in het rood is onder

Stedelijk gemiddelde

« 10 sociale factoren

10 fysieke factoren (de “stenen”)

Model geeft een advies voor
te voeren strategie; sociale
aanpak en fysieke aanpak

TAY
EIGEN FAARD

BS ranking wijk

Voor de vragen zijn de opties:

+ voor iedere positieve normaoverschijding
a gemiddeld

-1 voor iedere negatieve normaverschijding

buurtcode stadsdeel

42, SPAARNDAMMERBUURT E13de West

Huidige status is MET weging

- Spider MET weging geeft omvang van het prohleem beter aan.
- Lijn verder naar buiten is beter, naar binnen slechter
- Rode deel is onder Amsterdams gemiddelde, groen er boven

gewoon goed in wonen

LEESWIJZER:

Op basis van de gewogen scores komt dit model tot een

adviesstrategie. Het advies GEBIEDSONTWIKKELING kan alleen

woorkomen als "de stenen” ruim onder het gemiddelde scoren of

indien de sociale problemen te groot zijn en de stenen ook (enigszing)

beneden gemiddeld zijn ‘

QUICKSCAN WIJKSELECTIE

Sociale "Ziiuren

A Aantgedde®Tijkheid Eigen Haard Woningen 2010

Verhuurbaarheid EH woningen

Wooningchrijfduur verhuringen 2005 - 2010 (MORM: + of - 1 jaar)
Tevredenheid over EH woningen

Tevredenheid woning EH huurders (NORM: + of - 0,3 rapportpunt)
Staat van onderhoud EH woningen (NORM: + of - 0,3 rapportpunt)

B Leefbaarheid en veiligheid
Beoordeling leefbaarheid buurt (MORM: +of - O

Yemwachte ontwikkeling van de buurt (MORM. - .
Objectieve veiligheidsindex (100 is Amsterdam 200
ZUU3

Subjectieve veiligheidsindex (100 is Amsterdal

..ponpunn

C Sociaal-economisch
Besteadbaar jaarinkormen 2008 ¥1000 euro (MORM: + of - 2000 euro)
Uitkeringen ZDDE WAWE ala % wan bevolking 15-64 jaar (NOR

TOTAAL

Amsterdam

SCO0P 100 [ -1

Bewonersscan 7.3 7.2 u]

EWOnersscan 67 G2 -1

461 73 7B 1

B.17 70 79 2

@ jﬁ 5.9 Stadstat 75 430 6
I‘c Q&5 Stadstat 76 a7.0 3

0&5 Stadstat 308 241 3

- 1%) 0&5 Stadstat 85 9.1 3
ORM: + of - 5%) Bewonersscan 211 16,0 1
5

D Techwisttie kenmerken

% EH woningen in de wilk ouder dan 40 jaar (NORM: + of - 10%)

Gem. aantal WWS punten EH bezit (NORM. + of - 5%)

Gem. kosten klachtenonderhoud per vhe in 2010 (NORM: + of - 100 euro)
Gem. aantal m2 per kamer (MORM: +of - 1 m2)

% energielabels EFG

E Klantoordelen

Tewedanheid over de indeling van de woning (NORM: + of - 0,3 rapportpunt)
Tevredenheid over de gehorigheid van de woning (NORM: + of - 0,3 rapportpunt)
Tevredenheid over de mate van isolatie van de woning (MORM: + of - 0.3 rapportpun

F Cumulatie projecten (aantal vhe)
Aankomende GO projecten (min sloop-fnisuwhouw, NORM: -1 per 101
Aankomende PB renovaties/sloop-fisuwhouw (NORM -1 pey
et afgeronde renovatie en sloop-

TOTAAL

Amsterdam
DWWH 529 7856 2
DWwH 533 40,4 2
DWWH 187 00 1713 o
DWwH 16,40 169 o
nnb - - -
ewonersscan 71 7.1 o
Bewonersscan 55 6,1 o
Bewonersscan 6,1 49 4
nuwen vi GO nut on 1
E vernieuwen vh PB nut 820 -1
ORM: -1 per 100 vhe's) GO nut 10 -1

Huidige strategie in jaarplan 2011

Gewenste sociale strategie op basis van Quickscan wijkselectie en GO:

REGULIER

Advies Gebiedsontwikkeling in deze buurt:

Geen gebiedsontwikkeling




Ranking advies labels wijken

VoOrsie|

wvolgens model
TOTAAL Huidig GO WVoorstel volgens model Wijkaanpak in

v:is S Sociaal Fysiek  SCORE gebied GO in 2012 2012
1 1. |DE KOLEMKIT -2 -26 -52 Ja GEBIEDSONTWIKKELING  INTERVENTIE
2 | 2. |3% GEBIED OERTCOMSE WELD -2 -1 -37 Ja GEBIEDSONTWIKKELING  INTERVENTIE
3 | ¢, |SLOTERMEER ZUID SY-GEBIED -23 -1 -33 Ja GEBIEDSONTWIKKELING  INTERVENTIE
4 | 4. |SLOTERMEER MO 5% GEBIED 16 -7 -33 Ja GEBIEDSONTWIKKELING  INTERVENTIE
5 | 7. |DSDORP CEMTRUM SUHABUURT 13 13 -26 Ja GEBIEDSONTWIKKELING
E | 23. |INDISCHE BUURT MNOORCWEST KWADRAMT 14 -5 -23 Ja GEBIEDSONTWIKKELING
7120 [WOGELBUURT -1% -3 -22 hee GEBIEDSONTWIKKELING INTERVENTIE
g 7. [INDISCHE BUURT ZUIDOOST KW ADRANT - -1 -22 Ja GEBIEDSONTWIKKELING INTERVENTIE
9 5. [INDISCHE BUURT MOORDOOST KWADRARMT -AT -2 -1% ia INTERVENTIE
10 | 100 |LAMDLUST -1 -T -18 hee
11 3. |[CHASSEBUURT + HOOFCWES -2 -6 -18 hee
12 | 8. |ROBERT SCOTTEUURT -2 -5 -7 Ja
13 | 153, |MIELWYEMDARM NOORD -1 -6 -7 hee
14 | 35. [BUURT 9 (indicatief) -12 -4 -16 nee
15 | 33, [WOLBMUICK -15 L] -15 hee INTERVENTIE
16 | 13. [BILMER CEMTRUM REST =27 12 -15 hee INTERVENTIE
17 | 16. [SLOTERWVAART OVERIG -8 -5 13 B
18 | 14. [MDISCHE BUURT ZUICWWEST KWWADRAMNT A7 5 12 Ja INTERVENTIE
19 | 9. |WEMSERPOLDER -23 11 -12 hes INTERVENTIE
20 | 25, |OOSTERPARKBUURT -1 -1 -12 hee
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Multidisciplinair overleg
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Ranking labels wijken definitief

RANKING WIJKSELECTIEMODEL (WS) Welo\\ N =iVie=

Voorstel volgens
model Wijkaanpak in Wijkaanpak
Sociaal 2012 label 2012 Opmerkingen

BIJLMER CENTRUM REST -27 INTERVENTIE INTERVENTIE
DE KOLENKIT -26 INTERVENTIE INTERVENTIE
SV GEBIED OVERTOOMSE VELD -26 INTERVENTIE INTERVENTIE
SLOTERMEER ZUID SV-GEBIED -23 INTERVENTIE Sloop na 2020. Sociaal beheren, geen INTERV.
VENSERPOLDER -23 INTERVENTIE INTERVENTIE
INDISCHE BUURT ZUIDOOST KWADRANT -21 INTERVENTIE INTERVENTIE
HOLENDRECHT (REIGERSBOS NOORD) -21 INTERVENTIE INTERVENTIE
VOGELBUURT -19 INTERVENTIE INTERVENTIE
INDISCHE BUURT NOORDOOST KWADRANT -17 INTERVENTIE INTERVENTIE

3
%

Olo|N]Joja]lhr|lw]N]EF S

10 |INDISCHE BUURT ZUIDWEST KWADRANT -17 INTERVENTIE INTERVENTIE

11 |SLOTERMEER NO SV GEBIED -16 INTERVENTIE Alleen focus op Airey blokken

12 |BIJLMER OOST (Kelbergen) -16 INTERVENTIE Vanwege budget

13 |VOLEWIJCK -15 INTERVENTIE INZET want rustig; wijkbeheer aanwezig

14 INDISCHE BUURT NOORDWEST KWADRANT 14 Regulier vanwege zeer gering bezit

15 |TRANSVAALBUURT -14

16 |OSDORP CENTRUM SUHABUURT -13 INREEAY/SINRNISE Interventie vanwege inbraken en GO in gebied
17 |CHASSEBUURT + HOOFDWEG -12

18 |ROBERT SCOTTBUURT -12

19 |BUURT 9 (indicatief) -12 i.v.m. capaciteit in N-West en andere prioriteiten
20 |LANDLUST -11

v‘w
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Ranking labels wijken naar Jaarplan

=
%

RANKING WIJKSELECTIEMODEL (WS)

id Sociaal
1 |BIJLMER CENTRUM REST -27
2 |DE KOLENKIT -26
3 |SV GEBIED OVERTOOMSE VELD -26
4 |SLOTERMEER ZUID SV-GEBIED -23
5 |VENSERPOLDER -23
6 |INDISCHE BUURT ZUIDOOST KWADRANT -21
7 |HOLENDRECHT (REIGERSBOS NOORD) -21
8 |VOGELBUURT -19
9 |INDISCHE BUURT NOORDOOST KWADRANT -17
10 |INDISCHE BUURT ZUIDWEST KWADRANT -17
11 |SLOTERMEER NO SV GEBIED -16
12 |BIJLMER OOST (Kelbergen) -16
13 |VOLEWIJCK -15
14 |INDISCHE BUURT NOORDWEST KWADRANT -14
15 |TRANSVAALBUURT -14
16 |OSDORP CENTRUM SUHABUURT -13
17 |CHASSEBUURT + HOOFDWEG -12
18 |ROBERT SCOTTBUURT -12
19 |BUURT 9 (indicatief) -12
20 |LANDLUST -11

v‘w
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WOONSERVICE

Voorstel volgens
model Wijkaanpak in
2012

INTERVENTIE
INTERVENTIE
INTERVENTIE
INTERVENTIE
INTERVENTIE
INTERVENTIE
INTERVENTIE
INTERVENTIE
INTERVENTIE
INTERVENTIE
INTERVENTIE
INTERVENTIE
INTERVENTIE

Wijkaanpak
label 2012

INTERVENTIE
INTERVENTIE
INTERVENTIE

INTERVENTIE
INTERVENTIE
INTERVENTIE
INTERVENTIE
INTERVENTIE
INTERVENTIE

REGULIER

INTERVENTIE

REGULIER

BUDGETTEN

EH Budget
Norm woninge| 2012
budget Regio n x1000
75 4a 170 33
75 2 521 59
75 2 352 46
20 2 406 13
75 4a 1143 106
75 1b 983 94
75 4a 1670 145
75 la 720 74
75 1b 1362 122
75 1b 1127 105
20 2 1170 28
20 da 573 16
20 la 533 16
5 1b 691 4
20 1b 549 16
75 2 1094 102
20 2 941 24
20 2 295 11
5 2 50 1
20 2 536 16




DOEN

 Kies voor een systematische, stapsgewijze aanpak

 Bepaal wat voor uw woningmarktgebied en uw
organisatie relevant is

« (Ga op zoek naar informatie die er al Is, want er Is heel
veel

» \Wees pragmatisch

v‘w
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Afsluitend

e Zo vertaalt u informatie kostenefficiént naar kennis:

« Benut u de kansen die er liggen;

« Maakt u als kenniscorporatie het verschil.
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“Als ik had gewild dat jullie het
hadden begrepen, dan had ik het
wel beter uitgelegd.”

- Johan Cruijff -

Vragen?
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Dank u.
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Ranking Wijkaanpak labels (sociaal)

Wijken 1 t/m 20 Wijken 21 t/m 40

RANKING WIJKSELECTIEMODEL (WS) WOONSERVICE

RANKING WIJKSELECTIEMODEL (WS) WOONSERVICE

Voorstel volgens
model Wijkaanpak in
Sociaal 2012

BIJLMER CENTRUM REST -27 INTERVENTIE NIEUWENDAM NOORD
DE KOLENKIT -26 INTERVENTIE 22 |OOSTERPARKBUURT -11
SV GEBIED OVERTOOMSE VELD -26 INTERVENTIE 23 |OSDORP MIDDEN ZUIDWEST KWADRANT -11
SLOTERMEER ZUID SV-GEBIED -23 (=Y == 24 [IJPLEIN -11
VENSERPOLDER -23 INTERVENTIE 25 |BETONDORP -9
INDISCHE BUURT ZUIDOOST KWADRANT -21 INTERVENTIE 26 |REIGERSBOS ZUID / GAASPERDAM -9
HOLENDRECHT (REIGERSBOS NOORD) -21 (=Y == 27 |SLOTERVAART OVERIG -8
VOGELBUURT -19 INTERVENTIE 28 |SV-GEBIED WILDEMAN -8
INDISCHE BUURT NOORDOOST KWADRANT -17 INTERVENTIE 29 |SV-GEBIED GEUZENVELD zZUID -7

Voorstel volgens
model Wijkaanpak in
Sociaal 2012

=
I

Olo|N|jlola|lr~r|lw]N]|F S

10 |INDISCHE BUURT ZUIDWEST KWADRANT -17 INTERVENTIE 30 |SV-GEBIED SLOTERVAART NOORD -7
11 |SLOTERMEER NO SV GEBIED -16 INTERVENTIE 31 |BUIKSLOTERMEER -6
12 |BIJLMER OOST (Kelbergen) -16 INTERVENTIE 32 |OSDORP OOST / ZUIDOOST -6
13 |VOLEWIICK -15 INTERVENTIE 33 |DAPPERBUURT + WEESPERZIJDE -6
14 |INDISCHE BUURT NOORDWEST KWADRANT -14 34 |GEUZENBUURT -3
15 |TRANSVAALBUURT -14 35 |BANNE BUIKSLOOT -1
16 |OSDORP CENTRUM SUHABUURT -13 36 |GEIN -1
17 |CHASSEBUURT + HOOFDWEG -12 37 |DIAMANTBUURT 2 REGULIER
18 |ROBERT SCOTTBUURT -12 38 |DUIVENDRECHT 2 REGULIER
19 [BUURT 9 (indicatief) -12 39 |WESTINDISCHE BUURT 3 REGULIER
20 [LANDLUST -11 40 |CZAAR PETERBUURT 5 REGULIER
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